
   

Ogólne Warunki Dostaw 
 

Ogólne Warunki Dostaw obowiązują od 09.10.2023 r. do odwołania. 
1.   Definicje 

Dla celów niniejszych Ogólnych Warunków Dostaw następującym terminom nadaje się poniższe 
znaczenia: 

1. „Cennik” oznacza listę cen sprzedaży Towaru obowiązującą w danym czasie i ustalaną przez 
TOP-THIMM Opakowania Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością lub TOP Packaging S.A. z 
siedzibą w Tychach 

2. ,,Dostawca” oznacza TOP-THIMM Opakowania Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością lub 
TOP Packaging S.A. z siedzibą w  Tychach 

3. „Towar” oznacza i odnosi się do pełnego asortymentu Dostawcy, będącego przedmiotem Umowy 

4. „Odbiorca” oznacza podmiot zawierający Umowę z Dostawcą 

5. „OWD” oznacza Ogólne Warunki Dostaw 

6. ,,Umowa” oznacza umowę dostawy lub sprzedaży Towaru obejmującą również świadczenie usług 
związanych z wykonaniem dostawy, zawartą między Odbiorcą i Dostawcą w sposób określony w 
OWD, w tym umowę zawartą wskutek wymiany dokumentów zamówienia oraz przyjęcia 
zamówienia przez Dostawcę, a także umowę sporządzoną w formie odrębnego dokumentu 

7. ,,Strony’’ oznaczają łącznie Dostawcę oraz Odbiorcę 

 
2. Zakres obowiązywania  

 
1. Niniejsze OWD dotyczą warunków dostawy i płatności w umowach zawieranych pomiędzy 

Dostawcą, 
 a Odbiorcami.  

2. OWD znajdują zastosowanie w zakresie, w jakim nie są modyfikowane lub uchylane przez Umowę. 
3. Składając zamówienie, Odbiorca akceptuje wyłącznie OWD obowiązujące u Dostawcy, nawet jeżeli 

do jego zapytania ofertowego dołączono inne warunki. Odstępstwa od tych warunków są wiążące 
tylko wówczas jeżeli zostały zaakceptowane przez Dostawcę w formie pisemnej pod rygorem 
nieważności.  
 

3. Zawieranie i warunki umów  
 

1. Na podstawie Umowy, Dostawca zobowiązuje się wydać Odbiorcy i przenieść na 
Odbiorcę własność Towaru, a Odbiorca zobowiązuje się Towary odebrać i zapłacić Dostawcy cenę. 

2. Do czasu zapłaty całej ceny przez Odbiorcę, Dostawca zastrzega sobie prawo własności 
przedmiotu Umowy. 

3. Umowa zostaje zawarta dopiero po potwierdzeniu ostatecznej treści zamówienia przez Dostawcę  
formie dokumentowej. Dostawca może przyjąć zamówienie w całości lub w części. Wyłącza się 
stosowanie w stosunkach między Dostawcą, a Odbiorcą art. 681 – art. 69 Kodeksu Cywilnego. 

4. Każde zamówienie powinno zawierać: 
a) dane Odbiorcy (nazwa, adres, KRS, NIP), 
b) dokładny adres dostawy, 
c) sposób dostawy, 



   

d) opis zamawianego towaru: rodzaj, wymiary, waga oraz ilość, 
e) dane kontaktowe Odbiorcy. 
5. Brak potwierdzenia, o którym mowa w ust. 3 powyżej uważany będzie za nieprzyjęcie przez 

Dostawcę zamówienia do realizacji.  
6. Termin wydania Towaru Odbiorcy w miejscu wskazanym w Umowie jest terminem spełnienia 

świadczenia (terminem dostawy). 
7. Miejsce dostawy Towaru zostaje wskazane każdorazowo w Umowie. 
8. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Dostawcę/ wypowiedzenia jej przez Dostawcę lub 

wycofania zamówienia przez Odbiorcę - w całości lub w części, po pisemnym potwierdzeniu 
zamówienia przez Dostawcę, o którym mowa w ust. 3 powyżej, Odbiorca zobowiązany jest do 
pokrycia wszystkich kosztów poniesionych przez Dostawcę związanych z realizacją Umowy w tym 
zakresie. 

9. Dostawca przed przystąpieniem do wykonywania Umowy może żądać uiszczenia przedpłaty przez 
Odbiorcę na rachunek bankowy Dostawcy w terminie określonym w Umowie. Za dzień zapłaty 
uznaje się datę uznania rachunku Dostawcy. 

10. Jeżeli po potwierdzeniu zamówienia przez Dostawcę Odbiorca nie wniesie przedpłaty, o której 
mowa w  ust. 9 powyżej, Dostawca uprawniony jest do odstąpienia od Umowy (w całości lub w 
części) począwszy od dnia następnego po upływie tego terminu, bez konieczności wyznaczania 
Odbiorcy terminu dodatkowego na uiszczenie przedpłaty. 

11. W przypadku pozostawania przez Odbiorcę wobec Dostawcy, na dzień zawarcia Umowy, w 
opóźnieniu w zapłacie należności z tytułu jakichkolwiek faktur, których obowiązek zapłaty wynika z 
poprzednich Umów zawartych z Odbiorcą, Dostawca uprawniony jest do odstąpienia od Umowy (w 
całości lub w części) bez konieczności wyznaczania Odbiorcy terminu dodatkowego na dokonanie 
zapłaty. Prawo odstąpienia od Umowy może zostać wykonane przez Dostawcę w terminie 3 
miesięcy od dnia potwierdzenia zamówienia przez Dostawcę. 

12. W przypadku gdy Odbiorca nie przekaże Dostawcy wszystkich informacji niezbędnych do 
wykonania Umowy, Dostawca będzie uprawniony do odstąpienia od Umowy (w całości lub w części) 
bez konieczności wyznaczania Odbiorcy terminu dodatkowego na przekazanie informacji. Prawo 
odstąpienia od Umowy może zostać wykonane przez Dostawcę w terminie 2 miesięcy od dnia 
potwierdzenia zamówienia przez Dostawcę. 

13. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w 
interesie Dostawcy, czego nie można było przewidzieć w chwili jej zawarcia, Dostawca zastrzega 
sobie prawo odstąpienia od Umowy (w całości lub w części) w terminie 14 dni od daty doręczenia 
Odbiorcy zawiadomienia o wystąpieniu okoliczności uzasadniających rozwiązanie Umowy. W takim 
wypadku Odbiorca może żądać jedynie zwrotu wynagrodzenia uiszczonego na rzecz Dostawcy w 
związku z niewykonanym na jego rzecz świadczeniem. Odbiorca zrzeka się zarazem prawa do 
dochodzenia odszkodowania – zarówno w zakresie szkody rzeczywistej jak i utraconych korzyści. 

 
4. Właściwości i ilości Towaru  

 
1. Strony przyjmują, że dopuszczalne różnice ilościowe Towaru wynoszą: +/-10% w stosunku do ilości 

określonych w Umowie. 
2. W przypadku określenia w Umowie ilości Towaru niepodlegającej różnicy ilościowej, Odbiorca 

zostanie obciążony dodatkowymi kosztami w kwocie wskazanej w Umowie, których wysokość 
uzależniona jest od wartości Umowy i typu Towaru. 

3. Strony przyjmują, że dopuszczalne różnice wagowe Towaru (w gramach) wynoszą +/-5% w 
stosunku do wagi określonej w Umowie. 

4. Dostawca nie zapewnia całkowitej jednolitości koloru papieru użytego do produkcji Towaru.  

 



   

 
5. Warunki dostaw 

 
1. Termin odbioru lub dostawy nie przekroczy 7 dni roboczych od dnia przekazania informacji przez 

Dostawcę Odbiorcy o zakończeniu produkcji Towaru. Szczegółowe warunki i termin dostawy lub 
odbioru Towaru zostaną określone w Umowie.   

2. Dostawca realizuje dostawy pełnosamochodowe. W przypadku dostawy zamówienia o mniejszej 
ilości Dostawca obciąży Odbiorcę kosztami wynikającymi z różnicy kosztów transportu 
pełnosamochodowego w wysokości określonej w Umowie.  

3. Jeżeli Strony uzgodniły, że określona ilość Towaru będzie magazynowana u Dostawcy, warunki, 
wysokość kosztów z tym związanych oraz sposób ich rozliczenia zostaną określone w Umowie.  

 
6.  Przejście ryzyka 

 
1. Z chwilą wydania Odbiorcy (w przypadku realizacji dostawy przez Dostawcę) lub przewoźnikowi 

Towaru objętych zamówieniem, przechodzą na Odbiorcę wszelkie korzyści i ciężary związane z 
Towarem, oraz niebezpieczeństwo przypadkowej jego utraty lub uszkodzenia. 

2. Towar dostarczany jest na podany w zamówieniu adres dostawy. Jeżeli Odbiorca poinformuje po 
złożeniu zamówienia o zmianie ww. adresu zobowiązany jest do poniesienia kosztów, wskutek tego 
powstających, chyba że zgłoszono ją Dostawcy co najmniej na 14 dni przez planowanym terminem 
wysyłki. 

3. Odbiorca może wskazać w zamówieniu tylko jeden adres dostawy. 
4. Odbiorca obowiązany jest przy dostawie Towaru do sprawdzenia dostarczonego Towaru oraz 

ponosi koszty i ryzyko z tym związane, niezależnie od tego która Strona Umowy jest zobowiązana 
do pokrycia kosztów transportu. 

5. Dostawca nie ponosi odpowiedzialności za skutki opóźnień w dostawie Towaru, będące 
następstwem okoliczności leżących po stronie przewoźnika. 

6. Odbiorca potwierdza przyjęcie Towaru na: protokole odbioru, kopii faktury, dokumencie WZ oraz 
liście przewozowym. Przyjmując Towar Odbiorca potwierdza fakt braku widocznych wad 
zewnętrznych. 

7. Odbiorca zobowiązany jest do zbadania dostarczonego Towaru pod względem zgodności z 
zamówieniem, ilościowym i jakościowym w zakresie wad nieukrytych w momencie dostawy. 

8. Przy odbiorze przesyłki Odbiorca zobowiązany jest także do zbadania opakowania Towaru (i 
samego Towaru o ile to możliwe) pod kątem ewentualnych widocznych uszkodzeń w transporcie 
oraz podjęcia wszelkich czynności zmierzających do ustalenia odpowiedzialności przewoźnika oraz 
sporządzenia stosownego protokołu. Wszelkie braki czy uszkodzenia produktów muszą być 
odnotowane. 

9. Na potwierdzenie okoliczności, o których mowa w ust. 7 i 8 powyżej Odbiorca zobowiązany jest 
sporządzić protokół wad, podpisany przez Odbiorcę i przewoźnika bezpośrednio przy dostawie 
Towaru pod rygorem utraty uprawnienia do złożenia reklamacji, o której mowa w pkt. 7 poniżej. 

10. Odbiorca zabezpieczy uszkodzony Towar i umożliwi przeprowadzenie oględzin przez przewoźnika 
oraz Dostawcę. 

11. Dokonanie przez Odbiorcę odbioru Towaru bez zachowania należytej staranności oraz wykonania 
czynności, o których mowa w ust. 7-10 powyżej uważa się za potwierdzenie prawidłowości dostawy 
oraz dostarczonego Towaru. 

12. Odbiorca ponosi względem Dostawcy pełną odpowiedzialność za szkodę wynikłą na skutek 
nieuzasadnionej odmowy przyjęcia dostarczonego Towaru. 
 
 
 



   

7.  Reklamacje  
 

1. W przypadku, gdy Odbiorca jest przedsiębiorcą, Strony wyłączają ustawową odpowiedzialność 
Dostawcy z tytułu rękojmi na podstawie art. 558 § 1 Kodeksu Cywilnego, a Odbiorca może złożyć 
reklamację wyłącznie na zasadach określonych w niniejszym punkcie. 

2. Odbiorca zobowiązany jest w przypadku wad jakościowych i ilościowych Towaru, złożyć reklamację 
w formie pisemnej pod rygorem nieważności nie później niż w terminie 14 dni od daty dostawy 
Towaru, dołączając etykiety paletowe, próbki lub zdjęcia wadliwego Towaru oraz protokół, o którym 
mowa w pkt. 6 ust. 9 powyżej. Po upływie tego terminu, uprawnienia Odbiorcy do złożenia reklamacji 
wygasają.  

3. Odbiorca zobowiązany jest niezwłocznie umożliwić Dostawcy zbadanie Towaru i sprawdzenie 
zgłoszonych wad u Odbiorcy. Jeżeli reklamowany Towar posiada wady, o których mowa w ust. 2 
powyżej Dostawca ma obowiązek zaproponować sposób rozwiązania reklamacji, wedle swojego 
wyboru, poprzez dokonanie nieodpłatnej dostawy zastępczej, nieodpłatnego usunięcia wady albo 
obniżenia ceny.  

4. Wszelkie wady lub niezgodności Towaru, o których mowa w ust. 2 uprawniają Odbiorcę do 
reklamacji wyłącznie Towaru wadliwego – w szczególności wady części towaru nie upoważniają 
Odbiorcy do reklamacji całego Towaru objętego dostawą. 

5. O sposobie załatwienia reklamacji Odbiorca zostanie poinformowany pisemnie w terminie do 14 dni 
od daty otrzymania reklamacji przez Dostawcę, chyba, że rozpoznanie reklamacji w tym terminie 
nie będzie możliwe.  

6. Faktury korygujące wystawiane są przez Dostawcę po uzyskaniu od Odbiorcy zwrotu 
reklamowanego Towaru i uznaniu reklamacji przez Dostawcę. 

7. Złożenie reklamacji nie wstrzymuje biegu terminu zapłaty za dostarczony Towar.  
8. Nie podlega reklamacji dostawa, w której ilość Towaru wadliwego (w tym niedoboru Towaru) nie 

przekracza 1% dostarczanego w ramach zamówienia Towaru. 
9. Nie podlega reklamacji Towar, który został wykonany zgodnie z zatwierdzonym przez Odbiorcę 

projektem    i specyfikacją.  
10. Nie podlega reklamacji Towar, który utracił swoje właściwości w wyniku niewłaściwego 

przechowywania     u Odbiorcy, zgodnie z poniższymi warunkami przechowywania: 

• Towar należy przechowywać w magazynach krytych, suchych i przewiewnych.  

• Towar nie może być narażony na bezpośrednie działanie promieni słonecznych w celu 
uniknięcia odbarwień kolorystycznych.  

• Optymalna temperatura przechowywania Towaru  w magazynie wynosi od 5˚C do 25˚C, 
a  wilgotność powietrza od 40% do 60%.  

• Nie należy dopuszczać do gwałtownych zmian temperatury i wilgotności w miejscu 
przechowywania Towaru.  

 
 
8. Zwrot palet  

 
1. W przypadku dostarczenia Towaru na paletach zwrotnych (inne niż jednorazowe i podlegające 

refakturowaniu), Odbiorca zobowiązany jest zwrócić je Dostawcy. 
2. Liczba sztuk zwróconych palet będzie monitorowana przez Dostawcę. 
3. Do puli zwróconych palet będą zaliczane tylko palety w dobrym stanie (niepołamane, czyste, bez 

śladów obcych substancji).  



   

4. Termin zwrotu palet wynosi 30 dni od daty dostawy. W przypadku niezwrócenia/niewydania palet 
przez Odbiorcę w terminie, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, Odbiorca zostanie obciążony 
kosztami niezwróconych palet zgodnie z aktualnie obowiązującym Cennikiem Dostawcy.  
 

9. Warunki płatności  
 
1. Termin oraz sposób zapłaty przez Odbiorcę wskazywane są każdorazowo na fakturze.  
2. Dostawca zastrzega sobie prawo do zmiany Cennika w każdym czasie. W przypadku Umów 

opiewających na świadczenie cyklicznie spełniane przez Dostawcę/ Umów ramowych zmiana 
Cennika wymaga dla swej skuteczności powiadomienia Odbiorcy – w dowolnej formie. Dokonana 
zmiana cennika obowiązuję począwszy od zamówień złożonych w miesiącu następującym po 
miesiącu w którym Odbiorca otrzymał powiadomienie w przedmiocie zmiany Cennika. W przypadku 
gdy Odbiorca nie akceptuje dokonanej zmiany Cennika jest on uprawniony do wypowiedzenia 
Umowy ze skutkiem natychmiastowym w terminie 14 dnia od dnia otrzymania powiadomienia w 
przedmiocie zmiany Cennika. Do zamówień złożonych do dnia wypowiedzenia Umowy stosuje się 
nowy Cennik – wyłącznie w odniesieniu do zamówień złożonych w miesiącu następującym po 
miesiącu w którym Odbiorca otrzymał powiadomienie w przedmiocie zmiany Cennika. 

3. Brak zapłaty przez Odbiorcę we wskazanym terminie upoważnia Dostawcę do wstrzymania 
kolejnych Dostaw, a Odbiorca nie ma żadnych roszczeń z tego tytułu.  

4. Za dzień zapłaty uznaje się datę uznania rachunku Dostawcy.  
5. Dostawca oświadcza, iż posiada status dużego przedsiębiorcy w myśl ustawy o przeciwdziałaniu 

nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych.  
 
 
 
10. Wykrojniki i matryce drukarskie, materiały graficzne  
 
1.  Dostawca zastrzega sobie prawo własności i prawa autorskie do wszelkich wykrojników i klisz, 

plików graficznych, jak również dokumentacji rysunkowej oraz innych materiałów podobnych 
związanych z dostarczanym Towarem, które nie zostały dostarczone przez Odbiorcę. Nie dotyczy 
to sytuacji, gdy Odbiorca został przez Dostawcę obciążony kosztami wykrojników i klisz (w formie 
umowy sprzedaży, refaktury kosztów, doliczenia kosztów do ceny opakowania) na zasadach 
indywidualnie ustalonych. W  takim przypadku ich własność przechodzi na Odbiorcę, a Odbiorca 
może powierzyć je na przechowanie Dostawcy celem ich wykorzystania dla realizacji przyszłych 
zamówień.  

2.  Jeżeli Odbiorca przekaże Dostawcy projekt graficzny Towaru lub materiały do wykonania takiego 
projektu graficznego, to ponosi on pełną odpowiedzialność za ich treść, przedstawienia graficzne, 
kształt itp. Odbiorca oświadcza, że treść projektu graficznego lub materiały do wykonania takiego 
projektu nie mogą naruszać praw osób trzecich, zwłaszcza praw autorskich, praw do znaków 
chronionych, nazwy firmy handlowej, patentów, wzorów przemysłowych itp.  

3. Dostawca zobowiązuje się do nieodpłatnego przechowywania wykrojników i klisz, przez 1 rok od 
ich ostatniego użycia. Po upływie tego okresu narzędzia zostaną zlikwidowane, a kosztem ich 
odtworzenia           w przypadku złożenia nowego zamówienia na dany Towar zostanie obciążony 
Odbiorca.  

 

11.  Poufność 
 

1. Strony zobowiązują się wzajemnie do zachowania poufności informacji przekazanych przez drugą 
Stronę w związku z negocjacjami mającymi na celu zawarcie Umowy jak i w związku z treścią 



   

Umowy oraz współpracą w oparciu o Umowę. Obowiązek ten nie dotyczy sytuacji, gdy konieczność 
ujawnienia informacji wynika z przepisów obowiązującego prawa, informacje są powszechnie znane 
lub też ich przekazanie następuje w ramach profesjonalnej obsługi prawnej oraz w ramach 
czynności doradczych związanych z prowadzoną działalnością gospodarczą. 

2. Jeżeli którakolwiek Strona zostanie zobowiązana na podstawie właściwych przepisów prawa do 
ujawnienia informacji poufnych wówczas zobowiązana jest niezwłocznie przekazać drugiej Stronie 
informacje o fakcie przekazania informacji, adresacie informacji oraz zakresie przekazanych 
informacji. 

3. Z zastrzeżeniem ust. 1 zd. 2 powyżej Strony zobowiązują się nie przekazywać lub ujawniać 
informacji o charakterze poufnym (w rozumieniu ust. 1) ani ich źródła, zarówno w całości jak i w 
części, podmiotom trzecim bez uzyskania uprzedniej, wyraźnej i pisemnej, pod rygorem 
nieważności, zgody drugiej Strony. Strony odpowiadają za zachowanie tajemnicy, o której mowa w 
niniejszym punkcie także przez wszelkie osoby, a w szczególności swoich pracowników, za pomocą 
których wykonują Umowę oraz ew. podwykonawców. Strony zobowiązują się przedsięwziąć 
odpowiednie kroki w celu dochowania zasad dotyczących informacji poufnych przez te osoby. 

4.  Obowiązek określony w ust. 1 powyżej wiąże Strony w trakcie obowiązywania Umowy oraz przez 
15 lat od daty zakończenia jej wykonywania. 

 
12.  Ochrona danych osobowych  
 
1. Zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiej i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, 
dalej: RODO, Dostawca zawiadamia, że: 
a)  jest administratorem danych osobowych Odbiorcy,  
b)  inspektorem ochrony danych Dostawcy jest Tomasz Banasik, kontakt z inspektorem ochrony 
danych jest możliwy za pośrednictwem adresu e-mail: iod@top-packaging.pl 
c)  dane osobowe Odbiorcy przetwarzane będą przez Dostawcę wyłącznie w celu wykonania 

Umowy, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit b) RODO, a ponadto mogą być przetwarzane w celu 
wykonywania przez Dostawcę obowiązków wynikających z przepisów prawa, w szczególności 
prawa podatkowego, tj. art. 6 ust. 1 lit c) RODO  oraz w celu ochrony praw Dostawcy 
wynikających z Umowy, tj. art. 6 ust. 1 lit f) RODO, 

d)  Dostawca będzie przetwarzał dane osobowe Odbiorcy przez okres nie dłuży niż okres 
konieczny dla  realizacji celów wskazanych w lit. c),  

e)  dane osobowe Odbiorcy mogą być przekazywane do przetwarzania innym podmiotom, przy 
pomocy których Dostawca prowadzi działalność (poddostawca), takich jak przedsiębiorstwo 
świadczące usługi informatyczne, hostingodawca, przedsiębiorstwo świadczące usługi 
kurierskie lub spedycyjne, operator pocztowy, kancelaria adwokacka lub radcowska, a także 
innym podmiotom z Grupy Kapitałowej Dostawcy,  

f)   Odbiorca ma prawo dostępu do treści swoich danych, prawo do ich sprostowania oraz 
przenoszenia, a  także prawo do wniesienia sprzeciwu oraz prawo do cofnięcia zgody na 
przetwarzanie danych osobowych, a także prawo do usunięcia danych osobowych, w sytuacji, 
gdy przetwarzanie danych nie wynika z obowiązku prawnego lub sprawowania władzy 
publicznej jak i prawo do prawo do żądania ograniczenia przetwarzania danych. 

g)  Odbiorcy przysługuje prawo wniesienia skargi  do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych w  sytuacjach określonych w art. 77 ust. 1 RODO, 

h)  podanie przez Odbiorcę swoich danych osobowych nie jest obligatoryjne – przy czym 
niepodanie danych osobowych skutkuje niemożliwością zawarcia lub wykonania Umowy. 

 



   

2. Ust. 1 pkt c) – e) powyżej dotyczy także danych osobowych przedstawicieli oraz pracowników 
Odbiorcy odpowiedzialnych za kontakt z Odbiorcą i realizację Umowy. Cel i zakres powierzenia 
wyżej wymienionych danych osobowych do przetwarzania wynika i ogranicza się wyłącznie do 
realizacji Umowy. Dane osobowe pracowników oraz przedstawicieli zostały przekazane przez 
Odbiorcę oraz obejmują m.in.: imię i nazwisko, numer telefonu, adres służbowy, adres e – mail, 
stanowisko służbowe. Dane zostały pozyskane od Odbiorcy. 

3. Odbiorca oświadcza, że wypełnił i zobowiązuje się, że będzie wypełniał w imieniu Dostawcy ciążące 
na Dostawcy obowiązki informacyjne - przewidziane w art. 13 lub art. 14 ogólnego rozporządzenia 
o ochronie danych - wobec osób fizycznych, których dane osobowe przekazał lub przekaże 
Dostawcy w związku z wykonywaniem niniejszej umowy, w tym w szczególności wobec swoich 
pracowników i przedstawicieli. Dostawca zobowiązuje się do przekazania Odbiorcy informacji 
koniecznych do realizacji obowiązków informacyjnych, o których mowa w zdaniu poprzednim, 
wykraczający poza zakres informacji już przekazanych lub znanych Odbiorcy, na wyraźne 
wezwanie Odbiorcy. Dostawca oświadcza, że dane, o których mowa w niniejszym ustępie 
przetwarzać będzie w celu wykonywania niniejszej Umowy oraz w celu dochodzenia roszczeń z niej 
wynikających lub obrony przed takimi roszczeniami, na podstawie przepisu art. 6 ust. 1 lit. f) 
ogólnego rozporządzenia o ochronie danych, przez okres obowiązywania Umowy oraz do czasu 
wygaśnięcia lub przedawnienia roszczeń z niej wynikających. 
 

13. Obowiązek informacyjny Dostawcy w zakresie gospodarki opakowaniami i odpadami 
opakowaniowymi 
 

1. Dostawca oświadcza, iż jako przedsiębiorca wprowadzający opakowania, o którym mowa w art. 1 
ust. 2 pkt 6) ustawy z dnia 13 czerwca 2013 r. o gospodarce opakowaniami i odpadami 
opakowaniowymi (Dz.U.2023.160 t.j. z dnia 2023.01.20), (dalej: ustawa opakowaniowa) spełnia 
wszystkie obowiązki wynikające z ustawy opakowaniowej, w szczególności określone w art. 11 oraz 12 
tej ustawy, a także  wynikające z dyrektywy 94/62/ WE parlamentu europejskiego i rady z dnia 20 
grudnia 1994 r. w sprawie opakowań i odpadów opakowaniowych (dalej: dyrektywa) w zakresie w jakim 
zostały one implementowane ustawą opakowaniową. 
2.    Dostawca oświadcza, iż Odbiorcom przysługują uprawnienia wskazane w ustawie 

opakowaniowej, a    
  względem Odbiorców spoza terenu Polski uprawnienia wskazane w treści dyrektywy w zakresie 
w jakim    
  została ona implementowana do poszczególnych krajowych porządków prawnych.  

 
14. Siła wyższa 
 
1. Odpowiedzialność Strony, która wskutek działania Siły Wyższej nie jest w stanie wykonać Umowy 

zostaje na czas jej działania wyłączona.  
2. Siła Wyższa oznacza zdarzenie, którego wystąpienie jest niezależne od Stron i któremu nie mogą 

one zapobiec. W  szczególności za Siłę Wyższą uznaje się wojnę, stany wyjątkowe, klęski 
żywiołowe, epidemie, ograniczenia związane z kwarantanną, embargo, rewolucje, zamieszki i 
strajki. Nie uznaje się za Siłę Wyższą braku siły roboczej, materiałów i surowców, chyba że jest to 
spowodowane Siłą Wyższą. 

3. Strona dotknięta działaniem siły wyższej jest zobowiązana do niezwłocznego powiadomienia 
drugiej Strony o wystąpieniu okoliczności stanowiących siłę wyższą w terminie 14 dni, licząc od 
wystąpienia okoliczności siły wyższej, pod rygorem utraty prawa powoływania się na te okoliczności. 
Powiadomienie musi mieć formę pisemną pod rygorem nieważności. 

4. Wykonanie przez Stronę dotkniętą siłą wyższą jej obowiązków umownych ulega zawieszeniu przez 
czas trwania siły wyższej w zakresie w jakim siła wyższa wpływa na możliwość wykonania Umowy.  



   

5. W przypadku trwania siły wyższej przez okres dłuższy niż 1 miesiąc, Strony zobowiązują się do 
podjęcia w dobrej wierze negocjacji dotyczących dalszego wykonania lub rozwiązania Umowy na 
mocy porozumienia stron. W przypadku braku dojścia przez Strony do porozumienia wskutek 
prowadzonych negocjacji każda ze stron będzie upoważniona do wypowiedzenia Umowy ze 
skutkiem natychmiastowym – w takim przypadku każda ze Stron jest obowiązana do zwrotu 
świadczenia otrzymanego od drugiej Strony, ale wyłącznie w zakresie w jakim świadczenie to 
stanowi ekwiwalent świadczenia niezrealizowanego przez drugą Stronę wskutek zaistnienia siły 
wyższej.  

 
15. Prawo właściwe. Limitacja odszkodowania 
 
1. Odpowiedzialność Dostawcy z tytułu roszczeń wynikających z Umowy lub z Umową związanych, 

niezależnie od podstawy prawnej, jest ograniczona do szkód w postaci strat rzeczywistych 

powstałych z winy umyślnej lub nieumyślnej Dostawcy i nie obejmuje utraconych korzyści.   

2. Umowa podlega prawu polskiemu i interpretowana jest w oparciu o prawo polskie. 

3. W zakresie nieuregulowanym w Umowie lub OWD stosuje się przepisy ustawy Kodeks cywilny oraz 

innych ustaw szczególnych. 

 
 
 
16. Właściwość Sądu  
 

Wszelkie spory związane z wykonaniem Umowy jak i wynikłe na jej kanwie 

rozstrzygane będą przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Dostawcy. 
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